ADATKEZELESI TAJEKOZTATO

HATALYOS: 2025. junius 1. napjatél VISSZAVONASIG

Az adatkezel6 adatai:

Vallalkozas neve: Richard Digital Kft. Képvisel6: Kirschner Klaudia Adrienn tgyvezetd; Székhely: 4700
Matészalka, Roézsa utca 50.; E-mail cim: info@hoditsdvissza.hu

Az Adatkezelési Tajékoztatd célja:

Az adatkezel magara nézve kotelezének ismeri el jelen jogi kdzlemény tartalmat. Jelen Adatkezelési
Tajékoztato célja az ugyfelek, partnerek, felhasznaldk tajékoztatasa személyes adataik kezelését illetéen. Az
adatkezel6 kizarolag a hatalyos jogszabalyok rendelkezéseivel dsszhangban, az adatkezelési és adatvedelmi
rendelkezések elbirasait szigortan betartva végzi a személyes adatok kezelését, figyelembe véve a
jogszeriliség, tisztességes eljaras és atlathatésag, célhoz kététtség, adattakarékossag, pontossag, korlatozott
tarolhatésag alapelveit.

Az adatkezel6 megtesz minden olyan technikai és szervezési intézkedést, hogy az érintettek személyes
adatait biztonsagos, az Eurdpai Parlament és Tanacs (EU) 2016/679 rendelete (GDPR) altal el&irt médon
kezelje.

Az adatkezel6 adatkezelési iranyelvei, szabalyzatai, nyilvantartasai folyamatosan elérheték az adatkezeld
székhelyén és weboldalan. Az adatkezeld fenntartja maganak a jogot jelen tajékoztatd barmikori
modositasara. Az esetleges valtozasokrol kellé idében értesiti felhasznalait.

Az adatkezeld elkotelezett a személyes adatok védelme mellett, kiemelten fontosnak tartja az informacios
onrendelkezési jog tiszteletben tartasat. A személyes adatokat bizalmasan kezeli, és minden sziikséges
biztonsagi, technikai és szervezési intézkedést megtesz az adatok védelme érdekében. Az adatkezel6 az
alabbiakban ismerteti adatkezelési gyakorlatat.

Az Adatkezelési Tajékoztatd szemelyi, targyi és idobeli hatalya:

A jelen Adatkezelési Tajékoztatd személyi hatalya kiterjed az adatkezelére, valamint minden olyan
természetes személyre, akik adatai a tajékoztatd hatalya ala tartozé adatkezelésekben érintettek, tovabba
azokra, akik jogait vagy jogos érdekeit az adatkezelés érinti.

A Tajékoztato targyi hatalya kiterjed az adatkezel6 tevékenysége soran felmerul6é 6sszes adatkezelésre.

Jelen Tajékoztato a kozzététel napjan 1ép érvénybe, visszavonasig, hatarozatlan ideig hatalyos.

Fontosabb fogalom-meghatarozasok:

e Személyes adat: azonositott vagy azonosithatd természetes személyre vonatkozé barmely
informacio.

e Adatkezelés: a személyes adatokon vagy adatallomanyokon végzett barmely mivelet (pl. gydjtés,

tarolas, médositas, torlés).

Adatkezel6: aki a személyes adatok kezelésének céljait és eszkdzeit meghatarozza.

Adatfeldolgozé: aki az adatkezel6 nevében személyes adatokat kezel.

Kozos adatkezeldk: ha az adatkezelés céljat és eszkdzeit kozésen hatarozzak meg.

Harmadik fél: nem azonos az érintettel, adatkezel8vel vagy adatfeldolgozoval.
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Az érintett hozzajarulasa: az érintett dnkéntes, konkrét és egyértelm( kinyilvanitasa az
adatkezeléshez.

Adatvédelmi incidens: a biztonsag olyan sériilése, mely a személyes adatok elvesztését,
megvaltoztatasat vagy jogosulatlan hozzaférését eredményezi.

Jogszer( adatkezelés az adatkezeldnél:

A személyes adatok kezelésére az adatkezel6nél az alabbi esetekben kerdl sor:

az érintett hozzajarulasat adta adatainak kezeléséhez,

az adatkezelés szerz8dés teljesitéséhez szikséges,

az adatkezel6re vonatkozo jogi kotelezettség teljesitése érdekében szikséges,
az adatkezelés létfontossagu érdek miatt sziikséges,

az adatkezel® vagy harmadik fél jogos érdekének érvényesitéséhez sziikséges.

Az adatkezel6 az adatkezelés jogszerliségét a tevékenység minden fazisaban vizsgalja, csak olyan adatot és
addig kezel, aminek célja és jogalapja igazolhatd. A hozzajarulason alapulé adatkezelés esetén az érintett
irasos, utdlag igazolhaté hozzajarulast ad.

Személyes adatok kezelése az adatkezelbnél:

A Richard Systems Kft. f6 tevékenysége online tartalomkészités, kurzusok, digitalis termékek (pl. e-book,
videdkurzus, podcast) értékesitése, tanacsadas, marketingtevékenység, online platformok és Urlapok
muikddtetése. Az adatkezeld a tevékenysége soran az alabbi adatkezelési mlveleteket végzi:

Ajanlatkérés, kapcsolatfelvétel: név, e-mail cim, telefonszam. Ha az ajanlat elutasitasra kerll, az
adatokat 3 munkanapon belul toroljuk. Jogalap: szerz6déskotés elétti I€épések.

Szolgaltatas megrendelése: név, cim, e-mail cim, telefonszam. Jogalap: szerz6dés teljesitése.
Szamlazas: név, cim, adoszam (ha szukséges). Jogalap: jogszabalyi kdtelezettség. Megbrzési id6: 5
év (2012. évi CXLVII. térvény).

Online vasarlas, digitalis termékek vasarlasa: a fentiekkel azonos adatokat kérunk, jogalap:
szerzBdés teljesitése. Szamlazas mint fent.

Hirlevél-feliratkozas: név, e-mail cim. Jogalap: hozzajarulas. Adatkezelés a hozzajarulas
visszavonasaig.

Vélemény, értékelés megosztasa: név, e-mail cim, vélemény tartalma, képmas. Jogalap:
hozzajarulas.

Weboldal miikodtetése, cookie-k: cookie tajékoztatdéban rogzitettek szerint, jogalap: hozzajarulas,
jogos érdek.

Ko6zosségi oldalak, marketing: név, e-mail cim, nyereményjaték esetén telefonszam. Jogalap:
hozzajarulas.

Panaszkezelés: néy, elérhet6ségek, panasz tartalma. Jogalap: jogi kdtelezettség.

Adatfeldolgozok:

Az adatkezeld kizardlag olyan adatfeldolgozdkat vesz igénybe, akik garantaljak a GDPR-megfelelést és az
adatok biztonsagat. Az aktualis adatfeldolgozok:

Konyveld cég: Trend Office Kift.

Szamlazasi partner: KBOSS.hu Kft. (Szamlazz.hu), 1031 Budapest, Zahony u. 7. info@szamlazz.hu
Bankkartyas fizetés: Stripe, Inc. 354 Oyster Point Blvd, South San Francisco, CA 94080, United
States Stripe Payments Europe, Limited The One Building, 1 Grand Canal Street Lower, Grand Canal
Dock, Dublin 2, Ireland

Tarhelyszolgaltato: Rackforest Zrt.
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A tovabbitott adatok kdre: név, e-mail cim, vasarlas adatai, szamlazasi adatok. Az adattovabbitas célja:
szolgaltatas teljesitése, online fizetés, szamlazas.

Az érintett jogai:

e Tajékoztatas, hozzaférés, helyesbités, torlés, adatkezelés korlatozasa, adathordozhatésag, tiltakozas,
hozzajarulas visszavonasa.

e Panasz: Nemzeti Adatvédelmi és Informaciészabadsag Hatdésag (NAIH), 1055 Budapest, Falk Miksa
utca 9-11. ugyfelszolgalat@naih.hu

Egyéb rendelkezések:

Az adatkezel minden adatkezelési miiveletet adatkezelési nyilvantartasban vezet. Jelen tajékoztato
melléklete tartalmazza a torlési hatariddket.

Az adatkezel6 fenntartja maganak a jogot jelen tajékoztatd barmikori modositasara. A valtozasokrol kell
idében értesitést ad.

Utolsé moédositas datuma: 2025. junius 1.
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